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PROGRAMME DE FORMATION ·  INDUSTRIE  &  SUPPLY CHAIN

Parcours Expertise Supply Chain 4.0
IA, QUALITÉ ET PILOTAGE SAP

Ce cursus sur mesure transforme une maîtrise opérationnelle de la supply chain en expertise de pilotage
stratégique, avec une double compétence : l'intégration de l'intelligence artificielle dans les flux industriels et
l'audit de performance sous SAP.

35 h · 5 jours Intra-entreprise Distanciel
synchrone

Sur devis 1 à 5 stagiaires

Objectifs de formation
À l'issue de la formation, vous serez capable de :

1 Intégrer les exigences de conformité (normes ISO,
BPF, AI Act européen) au pilotage stratégique de
la supply chain.

2 Évaluer et déployer des solutions d'IA pour
automatiser la gestion documentaire et sécuriser
la traçabilité.

3 Piloter les règles de planification (MRP) et
analyser les KPIs pour optimiser les stocks et
anticiper les ruptures.

4 Mener un audit de flux et rédiger un rapport
standardisé Étape / Risque / Recommandation.

Public et prérequis

PUBLIC CONCERNÉ

Cadres, managers ou profils seniors de la supply chain,
de la logistique ou de la production industrielle.
Professionnels en réadaptation ou en reconversion
souhaitant évoluer vers le pilotage stratégique.
Formation accessible aux personnes en situation de
handicap.

PRÉREQUIS

Expérience significative en supply chain, production,
qualité ou achats en milieu industriel. Connaissance
générale des flux d'entreprise ; une culture ERP (SAP)
est un plus. Aucun prérequis en programmation.

DURÉE FORMAT MODALITÉ TARIF EFFECT IF

INDICATEURS DE RÉSULTATS

96 %
SATISFACTION

100 %
RECOMMANDATION

1
STAGIAIRE FORMÉ

Données issues des questionnaires de satisfaction · mise à jour : 1er août 2026
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Programme détaillé · 35 heures · évaluation à la fin de chaque module

1 Fondamentaux et environnement industriel 7 h

2 Logistique réglementée et cadre normatif 7 h

3 Systèmes d'information et cas d'usage 7 h

4 Ingénierie des flux PP/MM 7 h

5 Pilotage de la performance et audit 7 h

Méthodes et évaluation

MÉTHODES ET MOYENS

Classe virtuelle (Teams, Zoom ou Google Meet) avec partage
d'écran. Apports illustrés par des cas industriels réels, ateliers
pratiques : mini-projet, cartographie de flux, simulation de revue
qualité.

Espace collaboratif d'échange de documents, supports
structurés, matrices d'analyse des risques et check-lists ISO, BPF,
AI Act. L'apprenant dispose d'un ordinateur avec webcam, micro
et connexion stable.

ÉVALUATION ET SUIVI

Émargement par demi-journée. Un certificat de réalisation est
remis à chaque stagiaire.

Rôles clés : performance opérationnelle et conformité
réglementaire
Pilotage fournisseurs : apport de l'IA

Secteurs à fortes contraintes (aéronautique,
électronique, pharma)
Introduction à l'IA industrielle

Maîtrise de la chaîne du froid
IA et analyse prédictive des incidents qualité

Normes ISO 9001, 13485, 42001 et AI Act

Gouvernance ERP et validation des systèmes
informatisés (CSV)

IA générative : gestion documentaire, CAPA, conformité
Atelier : plan d'action IA sur un cas réel

Points de contrôle qualité dans SAP (BOM, routings,
traçabilité)

Paramétrage MRP : stocks de sécurité, délais
Atelier : cartographie d'un flux et zones à risque

KPIs : taux de service, coûts, écarts réel/planifié
Simulation de revue qualité et rapport d'audit

Optimisation continue et actions correctives

Test de positionnement en amont

Évaluation à la fin de chaque module

Quiz final de validation des connaissances

Étude de cas : rapport d'audit Étape / Risque /
Recommandation

Questionnaires de satisfaction à chaud et à froid
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Modalités d'accès

DURÉE ET ORGANISATION

35 heures · Journées dissociées · 9h00-12h00 et 13h30-
17h30.
Lieu : À distance (classe virtuelle).

DÉLAI D'ACCÈS

Un délai minimum de 14 jours est appliqué entre la
demande de formation et l'accès à la formation.

INSCRIPTION

Un questionnaire d'analyse du besoin et un test de
positionnement permettent d'adapter la formation. Une
convocation et un livret d'accueil sont ensuite envoyés
par email.

FINANCEMENT

Sur devis. Prise en charge possible par votre OPCO ou
les dispositifs de financement de la formation
professionnelle.

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Toutes nos formations sont accessibles aux personnes en
situation de handicap, même temporaire. Les
adaptations sont étudiées avec le candidat dès
l'inscription, à l'aide d'un questionnaire.

Référent handicap : Anthony Pulby · 06 68 02 55 16
anthony.pulby@cabinetdauphinotpulby.fr

Partenaires : AGEFIPH (06 49 07 96 10) · MDPH 51,
Châlons-en-Champagne (03 26 26 06 06) · Cap Emploi
Reims (03 26 77 17 67) · APAJH de la Marne, Reims

Équipe pédagogique

FORMATEUR

Nathalie Berquand · Auditrice, formatrice et consultante.

RESPONSABLE PÉDAGOGIQUE

Anthony Pulby · anthony.pulby@cabinetdauphinotpulby.fr

Vous souhaitez suivre cette formation ?

Parcours Expertise Supply Chain
4.0

Inscription : Mathieu Dauphinot
06 65 38 64 23
mathieu.dauphinot@cabinetdauphinotpulby.fr
cabinetdauphinotpulby.fr
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